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v es métiers du soutien logistique (SLI) ont été histori-
o ey : quement traités en « parents pauvres » des grands pro-
') ”3 grammes industriels. La situation a aujourd’hui radica-
LN lement changé, car les fournisseurs de grands systémes
" ‘ql (aéronautique, automobile, marine...) ont pris conscience de

limpact économique de leur choix SLI tant sur le colt de
développement de leurs produits, que sur leurs colts d’ex-
ploitation.

Les utilisateurs de soutien logistique d'un programme ont des
métiers totalement hétérogénes (schéma p. 3]: citons le fabri-
cant en premier lieu qui concoit et produit le systeme, ses
sous-traitants, les autorités de controle, son client qui
exploite le produit et qui peut éventuellement le faire évoluer
indépendamment du fabricant initial, les ateliers de répara-
tion ou de modification, les fournisseurs de rechanges, les
centres de formations...

La fourniture des services (étude d'ingénierie de maintenance, formation...] et produits
(documentation, moyens d’entrainement et de formation) du soutien logistique qui
répondent aux attentes de tous ces acteurs, constitue le coeur des métiers de Sogitec.

La gamme d’outils que Sogitec a développés lui permet aujourd’hui de proposer une
offre cohérente et transversale a ces métiers. Ces outils garantissent sur le long terme
les investissements de chacun de ces acteurs, en bénéficiant de la synergie créée par
une gestion unique et en configuration des données SLI, en phase avec les approches
PLM utilisées en conception et en fabrication.

Structurant les processus industriels SLI, nos outils doivent étre choisis lors des phases
amont de développement des nouveaux programmes, en cohérence avec le choix des
outillages de conception et de fabrication. Ces outils constituent un prérequis pour assurer
un développement au moindre colt des activités de services associées au SLI.

Le concept SLM est la réponse appropriée de Sogitec aux nouvelles exigences des clients.
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